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한국장애인고용공단-한국고용정보원,
인공지능(AI) 기반 

장애인 고용서비스 혁신 나선다
- 6.9.(화) 한국장애인고용공단, 한국고용정보원과 업무협약 체결

- 인공지능(AI) 활용 장애인 고용서비스 고도화 추진을 위해 기관 간 협력체계 구축

  한국장애인고용공단(이사장 이종성)과 한국고용정보원(원장 이창수)은 
6월 9일(화) 한국장애인고용공단 본부에서 「차세대 인공지능(AI) 고용
서비스 협력체계 구축을 위한 업무협약」을 체결했다.
  양 기관은 이번 협약을 통해 고용서비스 내 디지털 기반 협력체계를 
구축하고자 ▲AI 기반 장애인 디지털 고용서비스 강화 ▲장애인 취업지원 
서비스 고도화를 위한 데이터 및 정보 교류 ▲디지털 기반 취업지원 서비스 
접근성 향상을 위한 공동 추진 등 장애인의 채용 확대와 고용안정을 위해 
다양한 협업을 추진할 계획이다.
  한국장애인고용공단 이종성 이사장은 “고용서비스 분야의 디지털 혁신을 
선도하는 한국고용정보원과 장애인 취업지원서비스 고도화를 추진하게 되어 
뜻깊게 생각한다”라며 “앞으로도 양 기관이 긴밀히 협력하여 장애인 고용
서비스의 품질과 이용 편의를 높일 수 있도록 노력하겠다”라고 밝혔다.
  한편, 한국고용정보원 이창수 원장은 “이번 협약은 장애인 취업 지원 전문성을 보유한 
공단 데이터에 한국고용정보원의 선도적인 AI 분석·매칭 기술을 결합하는 것”이라며 
“장애인 대상 AI 기반 고용서비스 혁신을 적극 추진해 나가겠다”라고 말했다.
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