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보도자료

보도시점
(온라인) 2025. 11. 2.(일) 12:00

(지  면) 2025. 11. 3.(월) 조간

행정사 업무신고, 정부24에서
온라인으로 가능해진다

 - 11월 3일(월)부터 행정기관 방문 없이 온라인으로 쉽고 편리하게 신고접수

□ 행정안전부(장관 윤호중)는 11월 3일(월)부터 ‘정부24(plus.gov.kr)’를 

통해 ‘행정사 업무신고’와 ‘업무신고확인증 재발급’ 서비스를 온라인으로 

제공한다고 밝혔다.

 ○ 그동안 행정사 자격증이 있는 국민이 업무 개시 전 ‘업무신고’를 하거나 

‘업무신고 확인증’을 재발급받기 위해서는 반드시 시․군․구청을 직접 

방문해야 해서 불편함이 컸다.   ※ 연평균 1,700여 건 접수·처리

 ○ 특히, 행정사 업무신고는 행정사가 실제 업무를 개시하기 위해 반드시 

거쳐야 하는 절차이다.

 ○ 이에, 행정안전부는 관련 업무를 ‘정부24’에서 처리할 수 있도록 개선

하고 시범운영 기간(10.27.~10.31.)을 거쳐 편의성과 안전성을 높였다.

□ 앞으로는 시․군․구청 방문 없이 ‘정부24’에 접속해 본인인증 후 ‘업무신고’ 

또는 ‘업무신고 확인증’ 메뉴를 선택해 신고․신청서를 작성하고 구비서류를 

제출하면 된다.

□ 행정안전부는 국민의 행정서비스 이용 편의를 높이기 위해 반드시 대면 

확인이 필요하지 않은 서비스는 ‘정부24’ 등을 통해 온라인서비스로 

제공할 수 있도록 확대해 나갈 계획이다.
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