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청년취업지원 고민은 노(NO)  
취업지원 실무역량은 업(UP)
전국 대학청년고용서비스 실무자 역량강화 교육 개최

  한국고용정보원(원장 이창수)은 8월 11일부터 8월 29일까지 전국 ‘대학
일자리플러스센터 실무자 역량강화 교육’을 실시한다고 밝혔다.
  고용노동부와 함께 기획된 이번 역량강화 교육은 대학 내 청년고용서비스
사업을 담당하는 실무자를 대상으로 전문교육을 실시하여 사업의 질을 
높이고 청년에게 깊이있는 취업지원서비스를 제공하기 위해 준비했다. 
  본 교육에는 전국 121개 대학일자리플러스센터에서 고교생 맞춤형 고용
서비스, 재학생 맞춤형 고용서비스, 그리고 졸업생 특화 프로그램을 운영
하는 실무자 450여 명이 참석한다. 
  특히 이번 교육은 8회차에 걸쳐 전국 권역별로 개최되어 해당 지역의 
대학과 청년에 특화된 교육프로그램을 제공하고 전문가와 실무자들이 함께 
여러 경험과 노하우를 공유할 예정이다. 
  이번 교육에서는 ‘진로·취업지원 실무를 위한 인공지능(AI) 도구 활용법’, 
‘잡케어 활용전략’ 등 최근 취업지원에서도 떠오르고 있는 빅데이터와 인공
지능기반 맞춤형 진로탐색 프로그램 활용법을 비롯해 ‘입사지원서 및 면접
지도 전략’, ‘청년친화 주요 직무’ 등 대학관계자가 청년대상 상담 및 취업
지원 실무에 바로 적용가능한 내용을 소개하며 ‘고용센터 연계 전략’을 통
해서는 다양한 청년정책의 현장 활용 제고방안을 모색하도록 한다.
  또한 실제 대학에서 청년 대상의 다양한 취업상담사례에 대한 전문가의 
슈퍼비전 교육을 통해 청년 이해와 전문적인 상담역량을 제고할 수 있도록 
한다.



  그 외 서울과 부산에서 각기 ‘고교생 맞춤형 고용서비스’실무자를 대상
으로 한 별도의 교육이 운영되며 ‘직업계 고교생 의사소통 및 상담기법’, 
‘지역별 고교생 취업현황 및 사례’, ‘고교생 구직기술 이해 및 사례’등에 대해 
전문내용을 소개한다. 
  이창수 원장은 “대학일자리플러스센터 실무자들은 청년취업의 최일선에서 
청년의 이해가 높고 전문성을 갖춘 분들이다”라며 “이번 역량강화 교육을 
통해 실무에 반영할 수 있는 현장성 높은 역량을 강화하는 계기가 되기를 
기대한다”라고 덧붙였다.
  한편, 대학일자리플러스센터는 2015년부터 시행되어 전국 121개 대학에서 
운영하고 있으며 전문 자격을 갖춘 상담사를 통해 취업 및 진로 상담, 취업 
지원 프로그램, 기업정보 제공, 일자리 매칭 서비스를 제공하고 있다. 이중 
재학생 맞춤형 고용서비스는 64개 대학에서, 고교생 맞춤형 고용서비스는 
30개 대학에서 운영 중이며, 졸업생 특화 프로그램은 전국 120개 대학에서 
졸업 후 2년 이내 청년을 대상과 마지막 학기 졸업 예정자, 지역청년을 대상
으로 수요기반 취업지원서비스를 제공한다. 
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붙임 교육일정



○ 대학일자리플러스센터, 재학생 맞춤형 고용서비스, 고교생 맞춤형 고용서비스 실무자 교육

구분 일정 지역 장소

1차 8.11(월)~8.12(화) 대구 인터불고호텔

2차 8.13(수)~8.14(목) 광주 아트하임호텔

3차 8.18(월)~8.19(화) 대전 인터시티호텔

4차 8.21(목)~8.22(금) 서울 프레지던트호텔

5차 8.25(월)~8.26(화) 부산 코모도호텔

6차 8.28(목)~8.29(금) 서울 삼정호텔
  

○ 고교생 맞춤형 고용서비스 실무자 교육

구분 일정 지역 장소

1차 8.20(수)~8.22(금) 서울 프레지던트호텔

2차 8.25(월)~8.27(수) 부산 코모도호텔


