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공공조달 AI 대전환 속도 낸다… 조달청,‘인공지능조달혁신과’출범

- 21일 전담조직 신설… 공공조달 AI 대전환 컨트롤타워 역할
- AI 서비스 발굴부터 데이터 구축, 시스템 개발·운영까지 전주기 총괄

조달청(청장 백승보)은 공공조달 인공지능(AI) 대전환을 본격화하기
위해 전담조직인 ‘인공지능조달혁신과’를 신설하고 21일부터 본격 운영한다.

‘인공지능조달혁신과’는 공공조달 AI 대전환 컨트롤타워로서 AI 전략
수립과 대외협력을 총괄하고, 조달 현장의 AI 서비스 수요와 아이디어를
발굴하여 관련 사업을 추진한다. 또한, 조달데이터 구축과 AI 인프라
운영을 담당하고 자체 개발이 가능한 AI 서비스와 AI 에이전트를 직접
개발하여 조달업무 전반에 활용할 계획이다.

공공조달은 다양한 수요기관과 조달기업이 참여하고, 계약·가격 정보
등 방대한 데이터가 축적되는 분야로, 조달데이터에 AI를 접목하면
업무 효율성을 높이는 동시에 기업과 수요기관에 보다 편리하고 맞춤화된
서비스를 제공할 수 있다.

조달청은 올해 초 공공조달 전 과정에 AI 서비스를 단계적으로 도입
하기 위한 공공조달 AI 전환 기본 계획을 수립하고, AI를 활용한
물품분야 ‘지능형 예정가격 작성지원 시스템’, 제안요청서 및 입찰참가
자격 등을 사전 검토하는 ‘일반용역 AI 업무지원’ 에이전트를 개발하여
운영하는 등 조달업무에 AI 활용을 속도감 있게 확대하고 있다.

백승보 조달청장은 “정부가 AI 3대 강국 도약을 목표로 국가 전반의
AI 대전환을 추진하고 있는 만큼, 공공조달도 AI를 적극 활용해 새로운
변화를 선도해 나가야한다”라며, “조달청의 축적된 경험과 AI를
결합해 변화하는 환경에 선제적으로 대응하고, 국민이 체감하는
조달서비스 혁신을 만들어 나가겠다”고 밝혔다.
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