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        과학기술정보통신부
보도자료

보도 시점 배포 시점 배포 2026.11.11.(수) 14:00

과기정통부, 유럽 콜드체인 해킹사고에 따른 
국내 실태 점검 및 긴급조치 권고

  과학기술정보통신부(부총리 겸 과학기술정보통신부 장관 배경훈, 이하 ‘과기정통부’)

는 11월 11일(수) 주요 콜드체인 관련 기업 CISO와 함께 국내 실태점검 및 

긴급조치를 위한 간담회를 개최했다고 밝혔다. 

  이번 간담회는 최근 프랑스 등 유럽에서 발생한 냉장·냉동설비 제어시스템 

해킹사고로 국민 불안이 커지는 가운데, 국내 관련 제조사와 유통사 등의 

콜드체인 실태를 점검하고, 긴급 보안조치를 권고하는 한편, 기업의 애로사

항을 청취하기 위해 마련되었다. 

  이번 간담회에서 과기정통부는 제조사 및 설비 사용자용 긴급 보안대책 

조치 권고, 알기 쉬운 보안수칙 제작‧전파, 한국인터넷진흥원(KISA)을 통한 

상담‧안내 콜센터 운영 등 정부가 그간 진행한 초동조치 사항을 안내하는 한편, 

  콜드체인 업계의 주요 설비 활용 현황, 제조사의 보안공지 및 사고사례 

전파 체계, 취약점 점검‧패치상황, 각 사별 보안조치 실태를 점검하고 업계의 

애로사항을 청취하는 등 보안대비태세 강화를 위한 다양한 방안을 논의하였다. 

  회의를 주재한 최우혁 과기정통부 정보보호네트워크정책실장은 “유럽 콜드

체인 해킹 사고의 공통점은 고도의 해킹 기법이 아니라 기본적인 보안수칙 

미준수에서 비롯된 만큼, 우리 기업도 관련 보안수칙 준수, 관리체계 점검, 

보안공지 확인 및 취약점 적시 패치 등 기본적인 보안 대비조치가 시급하

다”며, “정부도 상황을 예의주시하며 기업의 애로사항 해결을 위해 노력하

겠다”고 밝혔다. 
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담당 부서 정보보호네트워크정책관 책임자

정보보호산업과 담당자
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붙임1  냉장/냉동 설비 알기쉬운 보안수칙


