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“사회적 고립 가구 지원을 위해 
이웃연결단이 함께합니다”

- 고독사 예방 위한 이웃연결단 활동 매뉴얼 제작·배포 -

 보건복지부(장관 조규홍)와 한국사회보장정보원(원장 김현준)은 3월 5일(수) 

지역사회 민간 인력(이하, ‘이웃연결단’)을 위한 활동 가이드인 ｢고독사 

예방을 위한 이웃연결단 활동 매뉴얼｣을 제작·배포했다.

 이웃연결단은 일상생활 속에서 주변의 사회적 고립 가구를 사전에 발견

하고 정기적 안부 확인 등 관계 맺기를 지원하여 더 이상 고립되지 않도록 

하는 지역 주민 활동 조직을 의미한다. 이웃연결단의 명칭은 작년 12월 

시행된 고독사 예방 관련 명칭 공모전을 통해 선정되었다.

 지역과 이웃에 관심이 많고 지역복지 증진에 도움이 되고자 하는 주민

이라면 이웃연결단에 참여할 수 있으며, 주민과 접촉이 많은 편의점, 

공동주택관리자 등의 종사자도 참여할 수 있다. 이웃연결단에 참여하려는 

경우 거주지 시·군·구청 혹은 읍면동 행정복지센터로 문의하면 된다. 

 ｢고독사 예방을 위한 이웃연결단 활동 매뉴얼｣은 지방자치단체 이웃연결단의 

주요 역할을 안내하고 사업의 원활한 운영을 지원하려는 목적으로 제작

되었으며, ▲이웃연결단의 개요 ▲고독사 예방 및 관리 사업 설명 ▲이웃

연결단의 주요 역할별* 활동 내용 ▲활동 시 주의사항 ▲필요 서식으로 

구성되었다. 이에 더해 현장에서 편리하게 활용할 수 있도록 주요 내용을 

요약한 핸드북도 함께 배포되었다.

 * ① 사회적 고립·고독사 위험 의심 가구 발견·제보, ② 안부확인 서비스 지원, ③ 사회적 고립·고독사 

위험 가구 발굴 조사 지원, ④ 지자체 특화 고독사 예방 및 관리 서비스 지원



  배형우 복지행정지원관은 “이번 매뉴얼이 고독사 위험 징후를 보이는 

가구를 발견하고 사회적 관계 형성을 지원하는 데 도움이 되기를 기대한

다”라고 말하며, 

  “앞으로도 복지부는 사회적 고립과 고독 위험에 놓여있는 가구를 발굴하고 

지원하기 위해 지자체와 협력하겠다”라고 밝혔다.
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